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Is diinyasmin nde gelen is kadinlarindan Tugge ve Gizem, Mardin’de yerel olarak iiretilen
driinleri internette satmak i¢in calisma baglatir. Tugce, Tiirkiye’nin en biiyiik online
platformlarindan olan MardinSepeti.com isimli online pazar yerinde satis yapmanin en pratik
oldugunu diisiinmektedir. Gizem ise RealMardin.com isimli web sitesi {izerinden dogrudan
satis yapmanin pratik oldugunu diistinmektedir. Tugce, MardinSepeti.com platformunda satict
hesabini olusturur. Gizem ise RealMardin.com isimli kendi web sitesini yapmak icin

kuzeniyle anlagir.

SORU 1- Tugce ve Gizem, internet ortaminda satis yapmak i¢in kimlerle hangi s6zlesme

iligkisine girmek durumunda kalacaklardir? Tiim ihtimalleri degerlendiriniz.

CEVAP 1:
Elektronik ticari faaliyetler, tercih edilecek e-ticaret yontemine ve taraflar arasindaki
sorumluluk rejimine gore ikiye ayrilmaktadir. Bunlar; direkt (dogrudan) satig ve pazar yerleri

(marketplace) tizerinden satig usuliidiir.

Direkt yani dogrudan satis, saticinin kendi platformu, diger bir ifadeyle web sitesi yahut

mobil uygulamasi lizerinden (RealMardin.com vb.) tiiketici ile dogrudan baglanti, iletisim

kurup satis yaptig1 elektronik ticaret yontemidir. Pazar yeri iizerinden satis ise ¢ok sayida
saticinin; Amazon, Walmart, eBay, Etsy, Trendyol veya MardinSepeti gibi elektronik ticaret
platformlar1 {izerinden, tiiketicilerle iletisim kurdugu ve satis yaptigi genis bir ekosistemi

ifade etmektedir.

Satici tarafindan tercih edilecek elektronik ticaret yonteminin tespitinde; hedeflenen pazarin
hacmi, biiyiime hiz1 ve iirlin segmenti gibi faktorler géz dniine alinmalidir. Bunlarin yani sira,
her iki ticaret yonteminin gerektirdigi sozlesmesel iligskiler de miistakbel saticilar agisindan
berlirleyici faktor olabilmektedir. Elektronik ticaretin baslangic ve devami siireglerinde

kurulmasi beklenen ¢esitli s6zlesmeler bulunmaktadir.

A. Direkt Satis (D2C) ve Pazar Yerinden Satis Modellerindeki Ortak Sozlesmesel
Tliskiler

1. Eger halihazirda bir sirket mevcut degilse, diger bir ifadeyle gerceklestirilecek

elektronik ticaret faaliyeti agisindan yeni bir sirket kurulacaksa oncelikle sirketin tiirii
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belirlenmeli ve tercih edilecek sirketin tiiriine, faaliyet konusuna iligkin sirket esas
sozlesmesinin hazirlanmasi gerekmektedir. Sirket kurmadan e-ticaret faaliyetlerinin
siirdliriilmesine olanak saglayan esnaf muafiyet belgesi yalnizca evde iiretilen

iirtinlerin satisinda s6z konusudur.

Cok ortakli bir sirket yapisinin tercih edilmesi halinde, sirket paydaslarinin detayli
yiikiimliilik ve haklarinin diizenlendigi pay sahipleri sozlesmesinin (ortakhk
sozlesmesi) hazirlanmasi ve tim paydaslar tarafindan imzalanmas1 uyusmazliklarin

¢Ozlimii ackisindan 6nem arz etmektedir.

Sahis sirketi ilizerinden elektronik ticaret faaliyetlerinin yiiriitiilmesine karar
verilmesi halinde sirket esas sozlesmesi yahut ortaklik sézlesmesinin hazirlanmasina

gerek yoktur. Vergi dairesinden imza beyannamesinin alinmasi yeterlidir.

Elektronik ticaret faaliyetlerinin yliriitiilebilmesi agisindan gerekli olan bir diger
husus, sermaye sirketi yahut sahis sirketinin sahibi ile iliskili ticari banka hesabinin
acilmasidir. Sermaye sirketlerinde, sirketin kurulusu i¢in gerekli sermayenin
yatirilmasi agisindan ticari banka hesabinin bulunmasi zorunludur. Sahis sirketinin
tercih edilmesi halinde ise kural olarak bdyle bir zorunluluk yoktur. Ancak mali
denetimin yapilmasi, POS sistemlerinin kurulabilmesi igin ticari banka hesabinin
bulunmasi 6nemlidir. Bu noktada tercih edilen banka ile bankacilik hizmetleri

sozlesmesinin imzalanmasi gerekecektir.

213 sayili Vergi Usul Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerince, hem sahis sirketleri
hem de sermaye sirketlerine (timited, anonim) iliskin vergi beyannamelerinin (KDV,
Muhtasar, Gegici Vergi, Gelir/Kurumlar Vergisi) imzalanmasi ve sisteme gonderilmesi
icin yetkili bir serbest muhasebeci mali miisavir (SMMM) ile ¢alisilmast zorunlu
tutulmustur. Bu noktada, hali hazirda anlagma saglanmis bir serbest muhasebeci mali
misavirin bulunmamasi: halinde, SMMM hizmet ve aracilik soézlesmesinin

imzalanmas1 gerekmektedir.



4.

Marka adi ve ibaresine iliskin tescil islemlerinin yapilmasi tercihe bagli bir
durumdur. Ayni sekilde, marka tescilinin yapilmasina karar verilmesi halinde marka
vekili tarafindan temsil de saticilar agisindan zorunlu degildir. Ancak marka tescil
siirecinin marka vekili ile yiiriitilmesine karar verilmesi halinde vekil ve elektronik
ticaret hizmet saglayic1 (satic1) arasinda marka lisans sozlesmesinin yapilmasi

gerekecektir.

Bunun yaninda, markanin ii¢iincii bir kisiden devralinacak olmasi halinde marka
sahibi iiciincii Kisi ile elektronik ticaret hizmet saglayicilar1 arasinda marka

devir sozlesmesi imzalanmalidir.

Elektronik ticaret hizmet saglayici tarafindan satiga sunulacak olan yerel iiriinlerin
temini noktasinda, tedarik¢i ve ETHS arasinda tedarik s6zlesmesinin imzalanmasi
gerekmektedir. Mevzubahis tedarik soézlesmesi, temin edilecek yerel {irtinlerin
kalitesi, niteligi, teslimat siireleri yahut ayipli mallarin iade kosullar1 gibi hususlar

yasal zemine oturtmaktadir.

Temin edilen iriinlerin gonderilmesine iligkin siire¢lerin ETHS nin sorumlulugu
kapsaminda belirlenmesi halinde ayrica lojistik (nakliye) firmasi ile ETHS rasinda
tasima hizmet sozlesmesinin imzalanmasi gerekecektir. Tasima giderlerinin tedarikci
tarafindan karsilanmasina karar verilmesi halinde ise bu hususun tedarik
s0zlesmesinde acik¢a belirtimesi yeterlidir, ayrica losistik anlagsmasinin yapilmasina

gerek olmayacaktir.

Dropshipping gibi stoksuz e-ticaret modellerinin tercih edilmesi halinde, lojistik

anlagmalarmin yapilmasina gerek yoktur.

Tercih edilecek elektronik ticaret modeline (wholesale, retail, dropshipping vb.) gore
degismekle birlikte, ¢ogu durumda, tedarik edilen yerel {iriinlerin stoklanmas1 i¢in bir
deponun tahsis edilmesi gerekmektedir. Bu noktada deponun tahisine iliskin satis

yahut kira sozlesmesinin imzalanmasi gerekecektir.



Dropshipping gibi stoksuz e-ticaret modellerinin tercih edilmesi halinde, depo
tahsisine iliskin s6zlesmelerin (satis sozlesmesi yahut kira sdzlesmesi) hazirlanmasina

ihtiya¢ duyulmayacaktir.

Bunun yani sira, Amazon FBA, Trendyol Lojistik, Cinden Gitsin gibi platformlar
iizerinden yapilan satislarda, Amazon’un knedi depolarinin kullanilmasi gibi sistemler
uygulanmaktadir. Bu noktada ayrica depo tahsis s6zlesmesi yapilmamakta, Amazon
deposunun kullanimina iliskin hususlar, platform kullanim s6zlesmesinde ve aracilik

sozlesmesinde belirlenmektedir.

Fiziksel deponun tahsis edilmesinden sonra, satig operasyonlarinin orkestrasyonunun
yani stok yonetimi, faturalandirma, finansal raporlama ve lojistik takibi gibi birbiriyle
ilintili siireglerin tek bir merkezden yoOnetilmesi gerekecektir. Bu noktada ERP
Yazilim ve Lisans Sozlesmesinin imzalanmasi giindeme gelecektir. Uyumsoft, Logo,
SAP, Microsoft Dynamics 365 gibi kurumsal yazilim programlar1 ¢ok kanalli satis
yapisinda veri tutarlilifini saglamakta ve insan kaynakli hatalart minimize ederek

isletmenin 6lc¢eklenebilir bir hizda biiylimesine olanak saglamaktadir.

Fiziksel operasyonun merkezi olan depo ve stok alanlarinin, 6ngdriilemeyen risklere
kars1 korunmas1 amaciyla Isletme Giivenligi ve Sigorta Sozlesmeleri akdedilmelidir.
Bu sozlesmeler (poligeler), depoda bulunan emtianin yangin, su baskini, hirsizlik gibi
dogal ve beseri afetlere kars1 teminat altina alinmasini saglayarak isletmenin sermaye

giivenligini korur.

Fiziki operasyonel siireglerin tamamlanmasinin ardindan, temin edilen yerel
iirlinlerin dijital ortama aktarilabilmesi yani yayimlanabilmesi i¢in fotograf, video ve
grafik tasarimlarimin olusturulmasi gerekmektedir. 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri
Kanunu uyarinca, profesyonel fotografci veya igerik ajanslari tarafindan olusturulan
fotograf, video, grafik gibi eserler yaraticisinin fikri miilkiyetinde kabul edilmektedir.

Elektronik ticaret hizmet saglayicisinin (satici), bu {riinleri hukuki bir engelle



karsilasmadan kullanabilmesi ve yayinlayabilmesi i¢in mali haklarin devri

sozlesmesi, eser sozlesmesinin yapilmasi gerekmektedir.

Uriinlerin listelenmesi asamasinda kullanilacagk gorsel, video ve grafiklerin yapay
zeka kullanilarak satict tarafindan olusturulmasit halinde mali haklarin devri

s0zlesmesi yahut eser sozlesmesinin yapilmasina gerek olmayacaktir.

10. Hem pazaryeri iizerinden hem de direkt satiga iligkin web siteleri iizerinden yapilan
satigalrda, mevzubahis iirlinlerin giivenli ve 6zenli sekilde miisteriye ulastirilabilmesi
icin ambalajlama islemeinin yapilmasi gerekmektedir. Kargo poseti, koli, balonlu
naylon, koruyucu dolgu malzemeleri, koli bandi vb. iirlinlerin temini agisindan

tedarikg¢i ile satic1 arasinda satis sé6zlesmesi imzalanmaktadir.

Dropshipping yonteminde, tedarik¢i elindeki {iriin dogrudan saticiya
gonderildiginden hizmet saglayicinin ayrica ambalajlama yapmasina ihtiyag

olmayacaktir.

11.  Ticaret hacminin biiylikligiine gore degismekle birlikte, e-ticaret siirecinin hemen
her sathasinda gorev alan bagh c¢alisanlar ile elektronik ticaret hizmet saglayici
yani satici arasinda is sozlesmelerinin hazirlanmasi ve imzalanmasi gerekmektedir.

Ornegin, depo gorevlilieri, ofis ¢alisanlari, miisteri hizmetleri birimi ¢alisanlar vb.

12. Tim bu siire¢lerin ardindan, her iki elektronik ticaret modelinde de, satic1 ve
miisteri arasinda mesafeli satis sozlesmesinin hazirlanmasi ve imzalanmasi

gerekmektedir.

Yapilan tiim bu operasyonel hazirliklarin ardindan, satisin yapilacag: dijital ortamin
belirlenmesi gerekmektedir. Kisisel web sitesi yahut mobil uygulama {izerinden yapilacak
satiglarda hazirlanmasi gereken sozlesmeler ile pazar yerlerinde yapilacak satiglara iliskin

sozlesmeler farklilik gostermektedir.

B. Yalmizca Direkt Satis Modelinde (RealMardin.com) Kurulmasi Gereken Sozlesmeler

Bu elektronik ticaret modelinde sistemin kurulmasi ve yonetilmesine iliskin tiim stiregler

hizmet saglayici yani saticinin sorumlulugundadir. Yukarida sayilan ortak sézlesmelerin yani



sira, kendi platformii iizerinden satis ayapacak hizmet saglayicinin kuracagi sozlesmeler

iliskiler sunlardir:

1.

Elektronik ticaret faaliyetlerini kendi web siteleri iizerinden yiirlitmek isteyen
elektronik ticaret hizmet saglayicilarin (saticilar) yukarida siralanan soézlesmelerin

yani sira, ilk olarak markalarina iliskin domain adresini (RealMardin.com) tescil

etmeleri gerekir. Bu noktada, GoDady, SquareSpace yahut Turhost gibi platformlar

aracilifiyla alan adi tahsis ve hizmet sézlesmesinin imzalanmasi gerekecektir.

Domain yani alan adinin tahsis edilmesinden sonra, kurulacak e-ticaret sitesindeki
tiim verilerin ve yazilimin deoplanmasini saglayacak 7/24 erisilebilir bir sunucunun
tahsis edilmesi gerekmektedir. Bu noktada, e-ticaret sitesinin ihtiyacina uygun olacak
sekilde Web Hosting (Barindirma) veya Bulut Depolama Hizmet Sozlesmesinin

akdedilmesi gerekmektedir.

Dijital magazanin kullanici etkilesimim saglandigi arayiizii (Front-end) ile arka
planda ¢alisan veri tabani ve sistem mimarisinin (Back-end) olusturulmasi ve domain,
hostingin bu siteye yonelndirilmesi i¢in bir full-stack yazilim gelistirici (Gizem’in
kuzeni) ile Yazihm Gelistirme Eser Sozlesmesi akdedilmelidir. Full-stack yazilim
sozlesmesi ile proje kapsami, proje son teslim tarihi, site nitelikleri belirlenmektedir.
Buradaki en 6nemli hususlardan biri, yazilime1 tarafindan gelistirilen kod ve sistem
mimarisi tizerindeki fikri miilkiyet haklarin ve kaynak kod erigim yetkisinin (Source
Code) tam ve siiresiz olarak hizmet saglayiciya devredilmesidir. Bunun yani sira,
sitenin canliya gegmesi yani saticiya teslim edilip kulanilmaya baslanmasindan sonra
ortaya cikabilecek hatalarda, 'hata giderme' (bug fixing) ve teknik destek siireleri

sozlesemde belirlenerek operasyonun siirdiiriilebilriligi glivence altina alinmaktadr.

Dijital magazanin canliya gegirilmesinden sonra, kullanici verilerinin giivenligini
saglamak, miisteri ile sunucu arasindaki veri akisini sifreleyerek iiglincii kisilerin bu

bilgilere (kredi karti, adres, sifre vb.) erismesini engellemek ve 6deme sistemlerinin
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entegrasyonunu miimkiin kilmak amaciyla SSL sertifikasinin teminine iliskin

sozlesmenin yapilmas1 gerekmektedir.

Elektronik ticaret silirecine ve dijital magazaya iliskin veri gilivenliginin
saglanmasindan sonra, e-ticaret yazilim altyapisinin  kurulumu asamasina
gecilmektedir. Bu noktada satici ile Shopify, Ticimax, IdeaSoft gibi sirkertlerle
yazilim hizmetlerinin (SaaS) kiralanmasina iligkin bir hizmet sézlesmesinin

imzalanmas1 gerkemektedir.

Listelenen {irtinlerin yiiksek siralarda indexlenmesi ve dijital goriiniirliigiin artmasi
icin, etiketleme ve teknik SEO, on-page SEO, off-page SEO, backlink ¢aligmalarinin
yapilmasi gerekmektedir. Bu noktada anlasilan dijital pazarlama ajansi ile hizmet

sozlesmesinin yapilmasi gerekmektedir.

Bunun yani sira, Google Ads, Meta Reklamlar gibi hizmetler araciligiyla dijital
ortamlarda reklam calismalariin yapilmasi, ilgili anahtar kelimelerde reklamlarin
cikarilmast germektedir. Bu noktada, Google Ads miisteri s6zlesmesi gibi online

hizmet s6zlesmelerinin imzalanmas1 gerekmektedir.

Bir sonraki adim olarak, miisterilerden kredi veya banka kart1 ile tahsilat
yapilabilmesini saglayan diger bir ifadeyse tahsilat entegrasyonunu tamamlayan sanal
POS sistemelerinin kullanilmasi gerekmektedir. Bu noktada Iyzico, PayTR, Param,
PayPal, Stripe gibi sirketlerle 6deme hizmetleri ve sanal POS so6zlesmesinin
imzalanmas1 gerekmektedir. Bunun yani sira, anlagsmali bankanin kendi sanal POS

0deme hizmetlerinden de yararlanilmasi da miimkiindiir.

. Firewall ya da diger siber giivenlik ¢6ziimleri, verilerin yedeklenmesi faaliyetlerine

iliskin yedek servar ya da bulut bilisime hizmetlerin satin alinmasi.



9. Temin edilen {irlinlerin, alictya giivenle ulastirilmasi i¢in bir kargo firmasi ile tasima

sozlesmesinin imzalanmas1 gerekmektedir.

Direkt satig modelinde, direkt sozlsem iligkisi saglamasa da, sitenin yasalligin1 korumak
adma dogrudan satic1 tarafindan hazirlanmasi gereken hukuki metinler bulunmaktadir. On
bilgilendirme formu, aydinlatma metni, ¢erez politikasi, ticari elektronik ileti onay metni gibi
belgeler baslica belgelerdendir. Bu belgelerin hazirlanmasinda bir avukattan danismanlik

alinmasi1 halinde damismanlhik s6zlesmesinin imzalanmasi da ayrica gerekecektir

C. Yalmzca Pazar Yeri (MardinSepeti.com) Uzerinden Satis icin Kurulmasi1 Gereken

Sozlesmeler

Pazar yeri modelinde platformun hazir altyapisi kullanildig1 i¢in bazi adimlar elenir, ancak

platformla olan iligki yeni s6zlesmeler dogurur:

1. Pazar yerleri ilizerinden e-ticaret modelinin tercih edilmesi halinde imzalanmasi
gereken en temel soézlesme pazar yeri Kkullammmi, is ortakh@r sézlesmesidir.
Hazirlanan bu platform s6zlesmeleri ile, komisyon oranlari, satig sartlari, reklam ve
pazarlama sartlari, iade kosullari, kargo imkanlari, valor siireleri gibi tiim detaylar

belirlenmektedir.

2.  Pazar yeri (platform) kullanim sézlesmesinde belirlenen anlagmali kargo sirketi ile
calisilmak istenmemesi halinde c¢alisilacak kargo sirketiyle ayrica tasima

sozlesmesinin imzalanmas1 gerekmektedir.

SORU 2- Tugge ve Gizem’in tercihlerinin hukuki ve teknik avantajlar1 ve dezavantajlari

nelerdir? Tiim ihtimalleri degerlendiriniz. Etraflica tartisiniz
CEVAP 2-

Elektronik ticaret; kiiresellesmenin de artis gostermesiyle hem tacirler hem de miisteriler
acisindan evleviyetle tercih edilen ticaret modeli haline gelmis ve bu durum diinya ¢apindaki

elektronik ticaret hacminin ciddi oranlara ulagsmasini saglamistir.



Hem pazar yerleri iizerinden satis hem de dogrudan miinhasir web sitesi tlizerinden satis
modeli, elektronik ticari faaliyette bulunmak isteyen kisiler tarafindan tercih edilmektedir.
Bu iki elektronik ticaret modelinin kendine has avantaj ve dezavantajlari bulunmaktadir.
Tercih edilecek yontemin belirlenmesinde, planan ticari faaliyet, hedeflenen pazar, olasi
ticaret hacmi gibi kriterler géz oniline alinmalidir. Mevzubahis avantaj ve dezavantajlar sdyle

siralanabilir:

A. Pazar Yeri Uzerinden Aracih Satis Modeli

a. Avantajlar

Elektronik ticari faaliyetleri pazar yerleri {izerinden siirdiirmek, 6zellikle diistik sermaye ile
satisa baglayacak girisimciler agisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir. Bu avantajlardan

baslicalar1 sunlardir:

e Domain, hosting, elektronik ticaret altyapisi, sanal POS sistemi, ERP yazilimlar1 gibi
temel masraflara katlanilmasina gerek yoktur. Platformlara giris de {icretsiz
oldugundan minimum sermaye ile elektronik ticarete baglanmasi miimkiindiir.

e Pazar yerleri uzun yillaridr gelistirdikleri know-howlar1 sayesinde, miisteri psikolojisi
gdz Oniine alindiginda miisteriyi satisa ikna edebilecek ara yiizler gelistirmekte ve
kullanmaktadirlar. Bu noktada, hizmet saglayicinin ara yiiz masrafinda bulunmasi ve
gelistirme- iyilestirme ¢alismalar1 yapmasina gerek olmamaktadir. Aymi sekilde, farkli
isletim sistemleri (Android, i0S, web) i¢in ayr full-stack kodlarinin yazilmasi, farkl
yazilimlarin gelistirilmesi ihtiyaci da ortadan kalkmaktadir.

e Pazar yerlerinin genis bir miisteri portforii oldugundan, elektronik ticarete yeni giren
hizmet saglayicilarin miisteri bulma, trafik yaratma problemini ortadan kaldirilmakta
yahut bu silire minimize edilmektedir. Bu noktada, hizmet saglayicinin SEO yahut
Adwords masraflar1 da ortadan kalkmakta yahut minimize olmaktadir. Bunun yani
sira, platform sozlesmeleri kapsaminda reklam faaliyetleri de diizenlendiginden ayrica
dijital pazarlama siire¢lerinin yiiriitiilmesine ihtiya¢ duyulmamaktadir.

e Pazar yerlerinde, satis yapan hizmet saglayicilarin, kendi iilkeleri disindaki
misterilere de kolayca ulasabilmesi ve iirlin satabilmesi, dil yahut para birimi
farkliliklarinin ortadan kaldirilmasi saglanmaktadir. Yine bu baglamda, nis iriinler
satmak isteyen hizmet saglayicilarin hedeflenen dar kapsamli pazara ulasabilmesi

mimkin kilinmaktadir.



Pazar yerlerinin kargo firmalar ile yaptiklar1 anlasmalar sayesinde, cok daha uygun
fiyatlara kargolama imkan1 sunulmaktadir.

Pazar yeri platformlari, sahip olduklar1 devasa veri havuzlari sayesinde, onemli
diizeyde BI (Business Intelligence) araclari sunmaktadir. Sunulan bu i zekast tliriinleri
ile satis stire¢lerinin detayli planlamasinin yapilmasi, hedef pazara dair gelistirmelerin
yapilmasi faaliyetleri kolaylagsmakta ve verilere anlik erisim saglanmaktadir.

Pazar yerlerindeki gelismis 6deme altyapilar1 ayn1 zamanda ortaya ¢ikabilecek olasi
yetkisiz 6deme islemlerini de engellemektedir. Fraud olarak da bilinen bu casusluk
yontemleri, gelismis fraud filtreleri ile engellenmektedir. Bunun yani sira, bir fraud
olayinin s6z konusu olmasi halinde, chargeback bedellerinin banka yahut pazar yeri
tarafindan 6denmesi saticilar agisindan da giivenli liman olusturmaktadir.

Pazar yerlerinde bulunan miisteri memnuniyet temsilciligi sistemleri ve asistanlar
ortaya cikabilecek hukuki problemleri minimize etmektedir. BU sistemler, bir nevi
alternatif ¢éziim yontemi olarak calismakta ve az sayida miisterinin yasal yollara
basvurmasi sonucunu dogurmaktadir.

Dijital pazar yerlerinin uzun yillar boyunca genis eksende hizmet sunmus olmasi
miisteri tarafindan ciddi bir giiven sermayesinin yaratilmasina sebebiyet vermistir. Bu
durum, ilgili pazar yeri {lizerinden satis yapmak isteyen saticilarin, piyasaya
girmelernden itibaren yiiksek oranlarda satis yapmalarina imkan tanimaktadir.

Pazar yeri platformlarinin kurdugklari genis lojistik ag, gonderi hacmi, saticilar
acisindan maliyet ve hiz karma sebebiyet vermektedir. Bu platformlarin sagladigi
operasyonel gii¢, epolama, paketleme ve hizli teslimat (fulfillment) 6zellikleri gibi
lojistik ¢cozilimleri miisteri memnuniyeti yaratarak satiglari artirmaktadir.

Pazar yerlerinin sahip oldugu gelismis dahili arama motorlari, kullanici niyetini
yiiksek dogrulukla analiz ederek miisterinin dogru ({irlinle bulusturulmasin
saglamaktadir. Dogru ¢alisan arama motoru algoritmalar1 miisteirlere yliksek aligveris
deneyimi sunarak satiglarin artmasina sebebiyet verirken, hizmet saglayicilarin SEO

caligmalarinda bulunmadan optimal hizmeti sunmalarini saglamaktadir.

b. Dezavantajlar



Elektronik ticaret pazar yerlerinin kullanimi1 6zellikle diisiik sermayeli sirketlerin piyasaya
girisinde ciddi avantajlar saglasa da, ilerleyen siire¢lerde yine bu saticilar agisindan

dezavantajlar da yaratmaktadir. Ortaya ¢ikan dezavantajlar baglica sdyle siralanabilir:

e Elektronik ticaret siireci boyunca, yalnizca pazar yerleri lizerinden satis yapan
saticilarin - marka bilinirlikleri olduk¢a diisiik seviyelerde kalmaktadir. Bu
platformlarda 6ne ¢ikarilan, platformun kendisi oldugundan, saticinin markalagma
siireci olumsuz etkilenmektedir. Dirket satista, saticinin web sitesinde kullanilan font
yahut landing-page dahi markalagma siirecini olumlu etkilerken, pazar yerlerinde tek
diizelik saticilarin ayristirllmasini saglayacak farkliliklar1 engellemektedir.

e Markalagma siirecinde olumsuz etki, miisteri portfGyiiniin olusmasina da olumsuz etki
etmektedir. Pazar yerlerindeki miisteriler, uzunca siire miinhasir olarak saticinin
markasinin degil, pazar yerinin miisterisi olmaya devam etmektedir. Bu durum, pazar
yerinden ayrilan saticinin satiglarinin ciddi oranlarda diismesine sebep olmaktadir.

e Yiiksek komisyon oranlari, pazar yerlerinde satisin en Onemli dezavantajlarindan
biridir. Kéar iizerinden degil, iirlin fiyat1 iizerinden alinan yiiksek komisyonlar kimi
zaman Urlinlin satisindan elde edilen kar tutarindan yiiksek tutarda komisyonlarin
O0denmesine sebebiyet vermektedir.

e Platform kurallariin saticilar agisindan zorunlu ve bir o kadar siki olmasi pazar
yerlerinden satisin dezavantajlarindan biridir. Platform sozlesmeleri genellikle araci
hizmet saglayici yanainda asimetrik giic maddeleri barindirmaktadir. Bu kurallara
uygun ticaret yapilmasi hem mali hem operasyonel anlamda saticilarin zorlanmasina
sebebiyet vermektedir.

e Platform kurallarina aykirilik halinde, pazar yerindeki sanal magazanin kapatilmasi,
yani suspend riski pazar yerlerinin bir diger dezavantajli noktasidir. Baz1 durumlarda
hatali sekilde satict magazalarinin kapatilmasi giindeme gelmektedir. Bu durum, satici
acisindan ongoriilemeyen, belirsiz bir ticari alan yaratmaktadir. Ayni sekilde, pazar
yeri uygulamasinda yapilan giincelleme sonucu, {ist siralardaki magaza ya da
iirtinlerin goriinliiliigiiniin ve listemelerinin ciddi oranlarda diismesi miimkiindiir.

e Pazar yerlerindeki rekabetin olduk¢a fazla olmasi, nis olmayan {iriinlerde satis
oranlariin diismesine sebep olabilmektedir.

e Pazar yeri platformlari, yapilan satiglara iliskin olarak yalnizca posta kodu ya da

siparis kodu gibi bilgileri saticilar ile paylasmaktadir. Bu durum, miisteri verilerine



ulagamama sebebiyle kaynak gelistirememe problemini dogurmaktadir. Bununla
birlikte saticilarin miisterilere farkli bir kanaldan ulagmasi engellenmektedir.

e Pazar yeri platfrom sozlesmeleri yiiksek oranda kosulsuz miisteri memnuniyetine
odaklanan sozlesmelerdir. Platformlar, miisteriyi kaybetmemek adina esnek iade
politikalar1 ~ gelistirilmektedir. Bu durum, saticilar agisindan ekstra lojistik

maliyetlerine ve iiriin deger kaybina neden olmaktadir.

B. Direkt Satis Modeli (D2C Modal)

Direkt satis modeli, genellikle belli bir miisteri portfdyiine, teknik alyapiya, organizasyonel
yeterlilige ve sermayeye sahip kisiler tarafindan ilk adim olarak tercih edilmektedir. Pazar
yerinden satis modelinde oldugu gibi bu satis modelinde de kendine has avantaj ve

dezavantajlar bulunmaktadir.

a. Avantajlar

e D2C satis modelinde, pazar yerine 6denen komisyon oranlarinin olmamasi saticilarin,
satilan iirlinlerden yiliksek kar marjin1 elde etmesini saglamaktadir. Bu durum
bedaberinde fiyat belirleme 6zgiirliigiinii de getirmektedir. Satici istedigi donemde
kampanya baglatma olanagina sahiptir. Komisyonun olmamasi, fiyatlarin nispeten
diistiriilebilmesine ve satiglarin artmasina da etki etmektedir.

e Direkt satig modelinin sagladigi en 6nemli faydalardan bir digeri, satis yaptikca
ulasilan miisteri kitlesine iliskin verilerdir. Satici, elde ettigi verilerle satig siireclerini
ve Uriinlerini gelistirme imkanina, miisterilere yasal sinirlar ¢ergevesinde elektronik
ticari ileti gonderme olanagina sahip olmaktadir.

e Satiglarin stabilite kazanmasi, markalagsma siirecini de beraberinde getirmektedir.
Markalasmay1 basaran bir hizmet saglayici birden fazla platformda bagimsiz siiregler
yiiritme imkanma sahip olmakta ve farkli pazarlara yonelik igerikler iiriinler
sunabilmektedir.

e Dogru dijital pazarlama stratejisi ve SEO c¢alismalar1 sonucunda, sitede herhangi bir
giincelleme yapilmamasina ragmen, lizerine ¢alisilmis anahtar kelimelerde 1-2 yil
boyunca trafik saglanmasi miimkiindiir. Bu durum dijital magazanin goériiniirliigiinii

uzun slire muhafaza etmesine olanak saglamaktadir.



b. Dezavantajlar
D2C satis modelinin saticilar agisindan yarattigi dezavantajlarin basinda maliyet
gelmektedir. Satici, slirecin basinda, hosting, domain, full-stack site kurulumu, ERP,
firewall lisanslari, gibi pek ¢ok teknik hususa biit¢e ayirmak durumunda kalacaktir.
Uygulamada siklikla karsilagilan, yazilim giincelemelerinden etkilenme sebebiyle
satislarda aksaklik halinde sorumulugun dooprudan direkt saticida bulunmasi da
dezavantajlardan biridir.
Farkli isgletim sistemlerinde goriinlir olacak ve uyum saglayacak yazilimlarin
gelistirilmesi ve frameworklerin kullanilmas1 da baslangi¢ diizeyindeki saticilar
acisindan dezavantaj yaratmaktadir. Dogrudan satici, i0S, Android ve web tabanl
yazilimlar1 ayr1 ayr gelistirme yiikiimliiligi altinda kalmaktadir.
Dijital pazarlama, reklam ve tanitim maliyetlerinin tek kalemde toplanmasi ilk etapta
satict agisindan yiiksek maliyetler yaratmaktadir. Site goriiniirliigiiniin saglanmasi i¢in
yiiksek hacimli anahtar kelimelere reklam verilmesi gerekmekte ve bu anahtar
kelimelere verilecek reklam reklamlar ise acgik artirma usuliiyle belirlenmektedir.
D2C satis modelinde, miisterilere iliskin tiim verilerin giivenliginin saticinin
sorumlulugunda oldugu kabul edilmektedir. Bu durum; SSL sertifikalari, giivenlik
duvarlar1 (WAF), periyodik sizma testleri ve veri sifreleme teknolojileri gibi diizenli
yatinm ve gilincelleme gerekitren hususlarin takibini gerekli kilmaktadir. Bu durum
satic1 agisindan yliksek maliyetler dogurmaktadir.
Uygulamada, genis pazar hacmine sahip olan platformlara kiyasen, bireysel siteler;
kargo firmalar1 ve bankalarla yaptiklari anlagmalarda daha yiiksek {icretlerle karsi
karsitya kalmaktadirlar. Bu durum birim fiyatin artmasina, karmn azalmasina sebep
olmaktadir.
Satisin yapildigr web sitesi yahut mobil uygulamalara iliskin verilen depolandigi
serverlarin down olmasi veya sitenin ¢okmesi, satiglarin tamamen durmasina
sebebiyet vermektedir. Bu kesintilerin neden oldugu ciro kaybi direkt saticilarin karsi
karstya kalabilecegi 6nemli risklerden biridir.
Black Friday gibi site trafiginde ciddi yiikseliglerin yasandigi kampanya donemlerinde
bant genisliginin yetersiz kalmasi sitenin yavaslamasina veya ¢okmesine neden olur.
Trafigi olgeklendirebilmek i¢in esnek bulut sunucu altyapilarina yatirim yapmak,
direkt saticilarin katlanmasi gereken finansal kiilfetlerden ve dezavantajlardandir.
Sitenin diinyanin her yerinden hizli acilmasimi saglayan CDN (Content Delivery

Network) altyapisinin kurulmasi ve yonetilmesi, direkt satis modelinde disaridan satin



alinmasi gereken teknik bir hizmettir.! Bu teknoloji, kullanici deneyimi i¢in elzem
olsa da operasyonel giderleri artiran bir unsurdur.

e ETBIS kaydi;, KVKK uyumlulugu, On Bilgilendirme Formu, Mesafeli Satis
Sozlesmesi, tiiketici haklar1 bildirimleri gibi tiim hukuki belgelerin dogrulugu ve
giincelligi dogrudan satic1 tarafindan bizzat takip edilmelidir. Birden fazla iilkeye
hizmet sunulmasi halinde, hedeflenen pazari diizenleyen hukuk kurallarina uyum

siireclerinin yonetilmesi bu noktada dogrudan saticinin sorumlulugunda sayilmaktadir.

SORU 3- Elektronik ticaret araci hizmet saglayici ve elektronik ticaret hizmet saglayicilara
getirilen elektronik ticaret lisanst uygulamasmin yerindeligini ve hukukiligini etraflica

tartisiniz.
CEVAP 3:

Elektronik ticaret; 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun m.2/a
hiikmiinde, “Fiziki olarak kars1 karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda gergeklestirilen
cevrim igi iktisadi ve ticari her tiirlii faaliyet” olarak tanimlanmaktadir?. Tlgili kanun
hiikmiinde yapilan tanimlamadan hareketle, elektronik ticaretin, 6zii itibariyla ticaretin bir

tiirt, alt dali oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ticari faaliyette bulunmak ve tesebbiis kurmak, anayasal bir hak olarak Anayasanin “Caligma

ve Sozlesme Hiirriyeti” baglikli 48. maddesinde agik¢a sdyle diizenlenmistir:

“Madde 48 — Herkes, diledigi alanda ¢alisma ve sézlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel
tesebbiisler kurmak serbesttir.
Devlet, ozel tesebbiislerin milli ekonominin gereklerine ve sosyal amaglara uygun

)

yiirtimesini, giivenlik ve kararlilik i¢inde ¢calismasini saglayacak tedbirleri alir.’

Dolayisiyla, elektronik ticaret faaliyetleri Anayasanin 48. maddesinde diizenlenen c¢alisma ve

s0zlesme hiirriyetinin bir goriiniimii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira, ekonomik

" Mehmet Bedii KAYA, Avrupa Birligi P2B Tuzug: Araci Hizmet Saglayicilar ve Arama Motorlari igin
Adil ve Seffaf Platform Kurallari (Istanbul: On Iki Levha Yayincilik, 2022), s. 16.

2 Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun, Kanun No: 6563, Kabul Tarihi: 23/10/2014, RG
Tarihi: 05/11/2014, RG Sayisi: 29166.



deger ifade eden mevzubahis faaaliyetler Anayasanin 35. maddesinde yer alan miilkiyet

hakkinin da bir goriiniistidiir.

Anayasada yer alan temel hak ve o6zgiirliikklerin sinirlandirilmasi, Anayasanin 13. maddesine
gore, ancak kanun ile miimkiin olmakta ve bu smirlamalar Anayasanin soziine ve ruhuna,
demokratik toplum diizeninin ve laik Cumhuriyetin gereklerine ve olgiiliiliik ilkesine aykirilik
teskil etmeyecek sekilde kurgulanmalidirr. Hem miilkiyet hakkinin hem de c¢alisma ve
s0zlesme hiirriyetinin sinirlandirilmas: anlamina gelen lisans faaliyetinin de bu kapsamda

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Elektronik ticari faaliyetler, Tiirk hukuk sisteminde, 2022 yilina kadar serbest faaliyet olarak
diizenlenmekte 1di. Ancak, 7416 sayili Kanun ile 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerinde (EK m.4) yapilan degisiklikler sonucu lisansa
tabi faaliyet haline gelmis, diger bir ifadeyle sinirlandirilmistir. Bu itibarla, orta dlgekli,
biiyiik 6l¢ekli ve cok biiyiik dlgekli elektronik ticaret aract hizmet saglayicilarin faaliyetlerini
devam ettirebilmeleri lisans alma ve yenileme islemine tabi tutulmustur. Lisans iicretleri ise
kanunda yer alan birden fazla esige goOre, aract hizmet saglayicinin net islem hacmi

biiytikliigii esas alinarak belirlenmektedir.

Anayasanin 13. maddesine uygun bir simirlamadan bahsedebilmek i¢in Oncelikle
uygulamanin hukukiliginin denetlenmesi gerekmektedir. Hukukilik yani hukuka uygunluk
denetimi, bir idari islemin yahut hukuk normunun; Anayasa, kanun ve yOnetmelik

hiikiimlerine uygunlugunun tespit edilmesini ifade etmektedir.

Elektronik ticaret faaliyetlerinin lisansa tabi bir alan haline getirilmesi, 6563 sayil1 Kanun’un
EK 4 maddesi ile ilgili yonetmeligin 30 ve devami hiikiimlerinde agiklanmaktadir.

Dolayistyla sekli anlamda kanunilik ilkesine uygunluk saglandig1 kabul edilmektedir.

Anayasa Mahkemesi tarafindan verilen Youtube kararinda, “Anayasal haklara yonelik
miidahalenin bir kanuna dayanmasi yeterli olmayip, bu kanunun belirlilik ve dngoriilebilirlik
gibi belli niteliklere sahip olmasi1 gerekir. Baska bir ifadeyle kanun, ilgili kisinin
davraniglarin1 belirlemesi amaciyla, kolayca ulasabilecegi, gerektiginde profesyonel yardim

almak suretiyle de olsa anlayabilecegi, agik, net ve yeterince belirgin nitelikte olmalidir”



degerlendirmesi  yapilmistir.’  Dolayisyla, hukukilik kriterinin; alt bashik olarak
ongoriilebilirlik, kanun kalitesi ve belirlilik ilkelerini de i¢inde barindiran genis bir kavram

oldugu kabul edilmektedir.

Sekli anlamda saglanan bu kanunilik, anayasal denetimin yalnizca ilk basamagini
olusturmaktadir. Mevzubahis hiirriyetlerin anayasaya uygunlugunun tespitinde maddi
anlamda belirlilik ve ongoriilebilirlik ilkelerinin de goz oniline alinmasi1 gerekmektedir. Bu
noktada doktrindeki goriisler ile AYM’nin yaklasimi arasinda belirgin bir farklilagsmanin

bulundugu goriilmektedir.

Birinci goriise gore®, lisanslama sisteminin ortaya ¢ikis sekli hukuki belirlilik ilkesi ile
tabanda uyum saglamamaktadir. Kanunun Ek 4. maddesinin (6) numarali fikrasinda yer alan,
esiklerin her yil ETBIS verileri kullanilarak hesaplanan "elektronik ticaret hacminin yillik
degisim oranmna" gore artirilacagi hilkkmii, dinamik bir belirsizlik yaratmaktadir. ETBIS
verilerini ise sektordeki diger sirkerlerin, araci hizmet saglayici i¢in belirsiz olan net islem
hacimleri olusturmaktadir. Bu sistemde bir tesebbiisiin lisans ylikiimliligi altina girip
girmeyecegi, yalnizca kendi ticari basarisina degil, pazarn toplam hacmi gibi kontrolii
disindaki digsalliklara baglanmistir. ETBIS verilerinin Bakanligin tekel kontroliinde olmasi
ve esiklerin yil sonunda Bakanlik tarafindan yapilan ilanla netlesmesi, araci hizmet
saglaycilarin maliyetlerini ve hukuki statiisiinii onceden Ongodrebilmesini engelleyerek,
Anayasa Mahkemesi’nin YouTube kararinda vurguladigi "agik, net ve yeterince belirgin"

olma niteligine uygun sonuglar dogurmamaktadir.

Ikinci goriis ve Anayasa Mahkemesi’nin giincel yaklasimi ise, bu mekanizmanin pazarmn
gerceklerine uygun ve kamu yarart eksenli oldugunu savunmaktadir. Anayasa Mahkemesi
tarafindan verilen bu kararda; lisans tiicretinin, kamu giiciine dayanilarak alinan "resim
benzeri mali bir yiikiimliilik" niteliginde oldugu kabul edilmektedir. Esiklerin ETBIS
verilerine gore giincellenmesinin, idareye keyfi bir alan agmaktan ziyade, mevzuati piyasanin

bliylime hiziyla uyumlu tutan teknik bir zorunluluk oldugu kabul edilmektedir. Anayasa

3 AYM, YouTube Lic Corporation Service Company ve Digerleri, B. No: 2014/4705, 29/5/2014, s.56

4 Kerem Cem Sanli ve Kadir Bas, "E-Ticaret Kanunu Degisiklikleri: Rekabeti Koruyor mu Yoksa
Engelliyor mu?", Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi (MUHF-HAD), Cilt
30, Sayi 1, (Haziran 2024), s. 265-267



Mahkemesine gore bu durum, tesebbiislerin yiikiimliiliiklerinin pazarin reel biiyiikligliyle

orantili sekilde giincellenmesine hizmet ederek aslinda onlarin lehine bir denge kurmaktadir.®

Yapilan degerlendirmeler sonucunda, sekli olarak kanunilik sartini sagladigi kabul
edilmelidir. Ancak, elektronik ticaret hacmindeki yillik degisim oraninda belirlenecek ve
araci hizmet saglayicinin tesebbiis kurma 6zgiirliigii ile milkiyet hakkini etkileyecek lisans
bedelinin, aract hizmet saglayict acisindan belirli ve Ongdriilebilir olmadigr agiktir.
Sektordeki tiim aktorlerin islem hacmi tlizerinden belirlenen bu ficretler, aracit hizmet
saglayicilarin faaliyetlerini belirsizlige siiriiklemektedir. Bu anlamda kanunilik sartina ve

hukuki giivenlik ilkesine uygunlugun saglanmadigi sdylenebilecektir.

Elektronik ticaret lisanslama islemi, Ticaret Bakanligi agisindan bir idari islem
dogurmaktadir. Bu noktada, yapilan idari islemin oOl¢iiliiligliniin de tartisilmasi
gerekmektedir. Idare, bir idari islem gergeklestirirken sectigi usulii yoneldigi amaca ulasmada
yerinde olacak sekilde secmelidir. Idare, daha az miidahaleci bir yontem varken bunu tercih
etmeyip temel haklara daha yogun bir miidahalede bulunuyorsa 6l¢iiliiliik agisindan hukuka

aykiriligin bulundugu séylenmelidir.

Gerek Anayasa Mahkemesi kararlarinda ve gerekse de dgretide kabul edildigi tizere 6lgiiliiliik
ilkesi 3 alt ilkeyi kapsamaktadir: elverislilik, gereklilik, orantililik®. Elverislilik ilkesine
uygunlugun tespitinde, basvurulan Onlemin ulasilmak istenen kamu yarar1 agisindan
“elverigli” bir ara¢ olup olmadig1 degerlendirilmektedir. Gereklilik ilkesi; bir 6zgiirliik ya da
hakki smirlandirmada idare tarafindan tercih edilen aracin, ulagilmak istenen kamu yarar
amaci i¢in gerekli olmasi seklinde tanimlanmaktadir. Aymi sekilde ortantililik ise kamu yarari

ve idari islem arasinda makul bir oranin bulunmasini ifade etmektedir.

7416 sayilt Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun gerekgesinde’, mevcut araci hizmet saglayici98ilarin agresif bilyiime gostermesi
sonucu rekabet ortaminin bozuldugu belirtilerek lisanslama faaliyetinin giivenli bir rekabet ve

ticaret ortamini yeniden saglamaya iliskin kamu yarar1 tagidigi belirtilmektedir. Diger bir

*Anayasa Mahkemesi E. 2023/177, K.2024/30, 01/01/2024 §111

¢ Sakine Arik, idari Yaptirimlarda Olgiiliiliik ilkesi, (Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitisa, 2010), s. (Alinti yaptiginiz sayfa numarasi).

7416 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Gerekgesi, TBMM Yasama Donemi: 27], Esas No :2/4528, S. Sayisi: 220



ifadeyle, lisanslama faaliyetinin elektronik ticarette giivenli rekabet ortamini yaratma amaci

tagidigi ifade edilmektedir.

AYM tarafindan verilen kararda, mevzubahis diizenlemeler piyasa dengesinin ve kamu
yararinin saglanmasi gerekgeleriyle anayasaya uygun bulunmustur. Diger bir yandan,
dinamik esiklerin yarattig1 ongoriilebilirlik tartismasi, idare hukukunun "idarenin kanuniligi"

prensibi acisindan doktrinde problemli bir husus olarak degerlendirilmektedir.

Diizenlemenin; orta, biiylik ve ¢ok biiyiik 6lcekli igletmelerin pazar giiciinii dengelemek,
kiiciik isletmeleri korumak ve tekel olusumunu engellemek seklindeki mesru amacinin
(AYM m. 167), miidahalenin yerindeligini destekledigi ifade edilmektedir. Ancak, net islem
hacmi tizerinden alinan ve kademeli olarak %25'e kadar ulasan lisans iicretlerinin,
isletmelerin karlilik oranlarini gozetmeksizin tim komisyon gelirlerini yutabilecegini, bunun
da tesebbiis hiirriyetine ve miilkiyet hakkina yonelik orantisiz bir miidahale teskil ettigini
vurgulamak gerekmektedir. S6z konusu diizenleme, hedeflenen adil rekabet ortamini tesis
etmekten ziyade; net islem hacmi yiiksek olmasina karsin karlilik marji diisiik olan
tesebbiislerin mali siirdiiriilebilirligini  yitirerek piyasadan c¢ekilmesine (pazar disina
itilmesine) sebebiyet verebilecek niteliktedir. Bu durum, miilkiyet hakki ve tesebbiis hiirriyeti
iizerindeki kisitlamanin, ulasilmak istenen kamu yarar1 ile olan dengesini bozarak

miidahalenin 6l¢iisiiz ve orantisiz hale gelmesi sonucunu dogurmaktadir.

Sonug olarak, elektronik ticaret faaliyetlerinin 2022 yil1 itibariyle lisansa tabi faaliyet haline
getirilmesi, her ne kadar 7416 sayil1 Kanun ile sekli anlamda "kanunilik" sartin1 saglasa da;
maddi anlamda belirlilik ve o6lgiiliiliik ilkeleri agisindan ciddi anayasal riskler yaratmaktadir.
Yapilan diizenlemenin, kanun gerekgesinde® de belirtildigi tizere, piyasadaki tekelci yapilari
kirma ve kamu yararmi tesis etme noktasindaki mesru amacinin bulundugu kabul
edilmektedir; ancak idarenin mevzubahis amaca tercih ettigi yontemin, tesebbiislerin kontrolii
disindaki dissal verilere (ETBIS genel hacmi) baglanmas1 hukuki giivenlik ilkesini dnemli
olciide zedelemektedir. Ozellikle karlilik gdzetilmeksizin net islem hacmi iizerinden alinan
yiiksek lisans bedelleri, mesru bir dengeleme araci olmaktan ¢ikarak, tesebbiis hiirriyeti ve
miilkiyet hakkinin 6ziine dokunan élg¢iisiiz bir miidahaleye doniisme riski tagimaktadir. Adil
bir rekabet ortaminin yaratilmasi gibi mesru bir amac dogrultusunda diizenlemeler yapilirken,

diisiitk marjli ancak yiiksek hacimli oyuncularin piyasa disina itilmesine sebebiyet verebilecek

87416 sayil1 Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Gerekgesi, TBMM Yasama Donemi: 27], Esas No :2/4528



bu piyasa dengeleme yontemi, Anayasanin 13. maddesinde korunan olgiiliiliik dengesini
zedelemekte ve demokratik ekonomik diizenin siirdiiriilebilirligi agisindan tartigmali bir

zemin olusturmaktadir.
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